
  

Sabine Ketels 
osb Hamburg GmbH T +49 -40 -339 333 www.osb-i.com Berlin - Hamburg - Tübingen - Wien 
Ballindamm 13 M +49 -177 -784 32 98 
20095 Hamburg sabine.ketels@osb-i.com 

 

„Unterschiede strapazieren ge-
legentlich Verstand und Gefühl. 
Mich fasziniert die Möglichkeit, 
durch Empathie und Perspektiven
wechsel im Beratungsprozess die 
Sinnkonstruktionen Anderer  
– auch Konfliktpartner – nach-
vollziehbar und verhandelbar zu 
machen.“ 

 

Sabine Ketels 
Handlungsräume erweitern durch Empathie und 
Perspektivenwechsel 

Aktueller Aufgabenbereich 

• Selbstständige Tätigkeit als Trainerin und Coach 
• Fach- und Führungskräftecoaching in der internationalen Entwicklungs-

zusammenarbeit 
• Beraterin für Konflikt- und Beschwerdemanagementsysteme 
• Netzwerkpartnerin der osb Hamburg GmbH 

Beratungsschwerpunkte der letzten Jahre 

• Qualifizierung von Experten in der internationalen Entwicklungs-
zusammenarbeit 

• Qualifizierung und Supervision von Mediatoren  
• Beratung in der Hochschulentwicklung und Implementierung von 

Qualitätssicherungssystemen im öffentlichen Sektor 
• Einzelcoaching für Frauen in Führungspositionen 

Professioneller Hintergrund 

• Studium der Literatur- und Erziehungswissenschaften mit den Schwerpunk-
ten Erwachsenenbildung, Psychologie und Romanistik an der Universität 
Hamburg 

• Lehrtätigkeiten an der Hochschule für Angewandte Wissenschaften Ham-
burg HAW und der Hamburger Universität für Wirtschaft und Politik HWP 

• Langjährige berufliche Erfahrung als Führungskraft in einer Weiter-
bildungseinrichtung 

• Kontaktstudium Supervision und Organisationsentwicklung an der Universi-
tät Hannover 

• Psychodrama Assistentin am Institut Ella Mae Shearon, Köln 
• Mediation bei CDR Associates in Boulder, Colorado/USA  

Zertifiziert als Mediatorin (BM) und als Ausbilderin von Mediatoren (BM)  
• Diverse eigene Fortbildungen und regelmäßiges Coaching 

 


